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OBIJETIVOS

El objetivo de este Master es que los alumnos consigan la experiencia necesaria y unos

conocimientos profundos en la aplicacién los conceptos relativos a la implantacién de

sistemas destinados a asegurar la calidad en los procesos de obtencidn, distribucion,

comercializacién y analisis de los alimentos asi como garantizar las condiciones relativas a

la seguridad sanitaria en dichos procesos.
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INTRODUCCION

Las pasadas “crisis alimentarias” han concienciado a productores y a consumidores acerca
de la necesidad de la implantacion de sistemas de aseguramiento de la calidad e
inocuidad en los procesos de obtencidn, transformacidn, distribucidn, comercializacién y
consumo de productos alimentarios. Esta filosofia basada en la prevencién y constante
vigilancia de procesos se asienta en una base normativa (libro blanco de la salud
alimentaria y “paquete de higiene”) y analitica (normas ISO 17025, etc.).

El Grupo Analiza Calidad, mediante su area de formacion y consultoria Auditar Calidad
Consultores pretendemos ofrecer una formaciéon eminentemente practica a través de los
diferentes médulos a los alumnos a través de la posibilidad de colaborar dentro de una
EMPRESA en alguna de las tareas profesionales para las que estan siendo preparados,
contar con un tutor personal dentro de la empresa a la que acuden para que les guie
profesionalmente en la realizacién de las tareas encomendadas; conocer el
funcionamiento y disciplina interna de una empresa en su dia a dia conviviendo con el
personal de esta y, en definitiva, aquilatar una experiencia con la que enriquecer su

curriculum vitae.

Los aspectos que se abordaran a lo largo de este master se centran en:

v Busqueda y manejo de documentacion cientifica y fuentes deinformacidn.
v Observancia de aspectos basicos de seguridad e higiene en el trabajo.
v’ Obtencién y tratamiento de datos.

v’ Técnicas basicas de laboratorio.
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Maodulo |

BROMATOLOGIA DE LOS ALIMENTOS

Los alimentos presentan multitud de reacciones durante las etapas de produccion,
procesado, almacenamiento, distribucion y cocinado. Dichas reacciones, deseadas o no
deseadas, producen alteraciones en los mismos que estan influenciadas por una gran
diversidad de parametros. Para obtener un conocimiento mds profundo de estas
reacciones es necesario descomponer el alimento y determinar sus componentes,
mayoritarios o minoritarios, que aislados nos indicaran su comportamiento ante distintos

pardmetros.

Descripcidn de los Alimentos. Composicién Quimica.
Aspectos Generales de los Alimentos-Bromatologia.
Productos Carnicos.

Leche y Productos Lacteos.

Ovoproductos.

Cereales y Productos Derivados.

Grasas y Aceites Comestibles.

Otros Alimentos.
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Tablas de Composicion Nutricional de los Alimentos.
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Maodulo 1l

CONSERVACION Y CONTAMINACION DE LOS ALIMENTOS

Uno de los aspectos mds importantes en alimentacién es su conservacidon ya que en
muchos de los casos el consumo de los alimentos no es inmediato tras su elaboracién. Por
ello es necesario conocer los riesgos de una inadecuada conservacién que,
fundamentalmente y, ademds de producir alteraciones en su composiciéon quimica,
pueden verse afectados por contaminacion de microorganismos que pueden llegar a

graves riesgos para la salud de los consumidores.

Nociones de microbiologia de los alimentos.
Métodos de conservacién de los alimentos.
Contaminacion de los alimentos.
Microorganismos de interés sanitario.

Toxiinfecciones alimentarias.
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Manipulacion higiénica de los alimentos.
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Madulo 1l

CONTROL DE CALIDAD EN INDUSTRIA ALIMENTARIA

Los sistemas de control en la elaboraciéon de alimentos y productos alimenticios son
estrictamente necesarios debido a que el consumidor exige unos minimos de calidad, que
si no se cumplen van a impedir su comercializacién; ademas los organismos oficiales
vigilan para garantizar la seguridad de los alimentos y exigen el cumplimiento de la
normativa, que garantiza la salubridad de los productos para el consumo humano, vigente

en cada momento.

Concepto Calidad.

Glosario de Términos de Calidad.
Sistemas y Manuales de Calidad.
Control Estadistico de laCalidad.
Control de Proveedores.
Herramientas de la Calidad.
Evaluacién de la Calidad.

Analisis Quimico de los Alimentos.
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Analisis Microbioldgico de los Alimentos.

=
o

. Control de Calidad de Leche y Productos Lacteos.

=
=

. Control de Calidad de Carne y Productos Carnicos.
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. Control de Calidad de Cereales y Derivados.
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w

. Marcas de Calidad. Entidades de Certificacidon de producto Alimentario.

[EEN
N

. Prevencion de Riesgos Laborales.

[EEN
2]

. Requisitos Medioambientales de la Industria Alimentaria.

www.auditarcalidadconsultores.es

Grupo Analiza Calidad: Burgos — Madrid — Vigo — Barcelona — Gipuzkoa - Castellén — Le6n — A Corufia - Zamora —

Zaragoza - Caceres — Asturias
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Madulo IV

IMPLANTACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA
La Unién Europea mediante su normativa aplicada establece la implantacion de sistemas
continuos de seguridad basados en el autocontrol en las fases de produccion, distribucién

y venta de alimentos.

1. Elsistema de Andlisis de Peligros y Puntos de Control Critico (APPCC):
Concepto.

Fases del Estudio del APPCC.

Verificacion del Sistema de APPCC.

Trazabilidad en la IndustriaAlimentaria.

Correcto Mantenimiento de las Instalaciones.

Autocontrol en la Industria Carnica.

Autocontrol en la Elaboracién de Productos de Reposteria

Autocontrol en Comedores Colectivos.
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Autocontrol en Restauracién segin UNE167012:2010

=
o

. Higiene en Establecimientos Alimentarios.

=
=

. Ejemplo practico. Elaboracién Manual APPCC a partir de video vy

documentacién de empresa tipo: Catering aéreo.
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Modulo V

GESTION DE LA CALIDAD. NORMA UNE-EN-ISO 9001
En los ultimos afios estamos viviendo un proceso de cambio continuo en las empresas,
orientado a los nuevos objetivos de competitividad, basados en la calidad de los

productos y servicios y en la productividad de los procesos, bajo UNE-EN-ISO9001:2015.

Antecedentes Historicos de las Normas de Calidad.
La Actividad de Normalizacidn.

Documentacidn de los Sistemas de Calidad.
Principios de la Gestidn de la Calidad.

Enfoque Basado en Procesos.

Las Nuevas Normas ISO 9001.

Requisitos de Documentacion de la Norma 1SO 9001.

Directrices para la Aplicacidn de la Norma ISO 9001.
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Norma ISO 9001 (I). Responsabilidad de la Direccién y Gestidn de los Recursos.
10. Norma ISO 9001 (I1). Realizacién del Producto.
11. Norma ISO 9001 (lll). Medicién, Andlisis y Mejora.
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Maddulo VI

GESTION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA. REFERENCIALES BRCGS, IFS, NORMA ISO 22000
Se introducirdn en los estandares y referenciales de sistemas de gestién de seguridad
alimentaria, proporcionando una excelente base para la implantacion de un sistema de
gestidn, definiendo cada uno de los requisitos de un sistema de gestién de seguridad

alimentaria.

1. Legislaciéon alimentaria

2. Ley 17/2011 de Seguridad Alimentaria y Nutricion.

3. Trazabilidad alimentaria

4. Etiquetado de los Alimentos. Reglamento (UE) N2 1169/2011.
5. Materiales en contacto con alimentos.

6. Introduccion a las Normas de Seguridad Alimentaria.

7. Requerimientos Técnicos de la Norma ISO 22000. Certificacién FSSC 22000
(1ISO 22000 + PAS 220)

8. IFS Food.

9. BRCGS Global Food Safety Standard.

10. IFS PACsecure — BRCGS Packaging

11. IFS Logistica — BRCGS Almacenamiento y Distribucidn.
12. IFS Global Markets — BRCGS START!

13. Certificaciones religiosas: Kosher y Halal
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Madulo VI

AUDITORIAS Y CERTIFICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

Conforme a los conocimientos adquiridos en el médulo anterior, se ahondard en los
procedimientos y sistemas de auditorias de Sistemas de Calidad utilizando ejemplos
practicos segun referenciales BRC, IFS, Norma ISO 9000 asi como procesos de

certificacion.

Auditorias del Sistema de Calidad.

Auditorias Higiénico-Sanitarias.

Ejemplo Practico de Auditoria. Norma UNE-EN-ISO 9001.
Ejemplo Practico de Auditoria. Referencial BRCGS Food (V.9).
Ejemplo Practico de Auditoria. Referencial IFS(V.8).

Certificacion del Sistema de Calidad.

N o u kW DN e

Certificacion para la Exportacion.

0o

NORMA UNE EN ISO/IEC 17065. Entidades Certificadoras de Producto.
9. NORMA UNE EN ISO 17020. Entidades de Inspeccién.
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Médulo Viii

ADAPTACION DE LA INDUSTRIA ALIMENTARIA A LA EXPORTACION

1. Internacionalizacion de la empresa: principios basicos y enfoque general.

2. Proceso de exportacion.

3. Sistema auditado de autocontroles especificos para la exportacién a terceros paises (SAE).
4. Exportar a EEUU y a China.

5. Normativa EEUU: FSMA.
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PRACTICAS EN EMPRESA
De las siguientes opciones se debe elegir una que estara de acuerdo con las necesidades
del alumno, las observaciones del profesorado y el grado de aprovechamiento:

* Prdcticas en empresas segln ubicaciéngeografica

* Prdcticas en grupos deinvestigacion

Para la realizacién de prdcticas en empresa es necesario haber finalizado todos los

modulos que componen el master.

Las condiciones generales son las siguientes:

v' El contenido de las practicas, tipo y periodo de duracidn seran establecidas de acuerdo
a los criterios o disponibilidades de las empresas colaboradoras.

v Se le ofrecerdn al alumno tres opciones de las cuales deberd aceptar una de las
mismas. Las empresas seran cercanas a su domicilio en la medida de la disponibilidad.

v/ El alumno contard con un tutor en la empresa: esta persona es la encargada de
supervisar y guiar al alumno durante su periodo de practicas.

v’ El periodo minimo es de 15 dias y el maximo de 3 meses. La empresa decide la
duracién del convenio dentro de estoslimites.

v’ Existe la posibilidad de prorrogar hasta 6 meses el periodo de précticas, si la empresa y
el alumno estan de acuerdo. En este uUltimo caso sera la empresa colaboradora o el
alumno participante son los encargados de asumir el gasto de seguro de accidentes.

v' El horario es de unas 4-6 horas diarias: normalmente en horario de mafiana, aunque
adaptandosesiempre al horario de cada organizacion.

v Al final del periodo de practicas los alumnos entregardn una memoria de précticas
PROYECTO FINAL con caracter evaluable.

v' Analiza Calidad tiene concertado un seguro de accidentes que cubre al alumno durante
su estancia en la empresa. El seguro de Analiza Calidad cubre el periodo de practicas

comprendido entre los 15 dias minimos y 3 meses de maximo.
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NUEVAS JORNADAS TECNICAS EN EMPEE;AS. AUDITORIAS PRESENCIALES
(Opcional)

Auditar Calidad Consultores, area de consultoria y formacién del Grupo Analiza Calidad,
pone a su disposicién una nueva serie de jornadas técnicas de cardcter presencial y

eminentemente practicas.

En ellas, el alumno, podra acompafar a consultores técnicos pertenecientes a Auditar
Calidad Consultores en la realizacion de auditorias a empresas del sector agroalimentario.
Esta oferta abarca establecimientos de hosteleria, Comedores Colectivos, publicos vy
privados, residencias, hospitales, escuelas infantiles y una amplia gama en la Industria

Alimentaria.
Actividades a desarrollar:

v' Auditorias de Sistemas segtn la Norma UNE-EN-ISO 9001.

v" Auditorias internas y de pre certificacion.

v’ Auditorias segun los estdndares y referenciales de sistemas de gestién de
seguridad alimentaria (BRC, IFS, ISO 22000, PAC 220, etc.)

v Implantacién, seguimiento y verificacién de programas de Autocontrol APPCC.

v’ Seguimiento de Requisitos Previos y Précticas Correctas de Higiene.

v’ Control de equipos. Control “in situ” de niveles de cloro en grifo de consumidor
y grado de deterioro de aceites de fritura.

v Toma de muestras (alimentos, aguas, superficies, manipuladores).

v’ Interpretacidn de resultados.
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v/ Se abrird un proceso de pre-seleccién de entre los alumnos del Méster
interesados en estas jornadas.

v’ Grupo Analiza Calidad, seleccionard de este grupo los mejores expedientes a los
gue seran ofertadas estds jornadas mediante correo electrénico.

v’ Las jornadas quedardn siempre supeditadas a la disponibilidad de fechas y
condiciones que marque la empresa auditada. El alumno que acompaiie al
consultor en estas jornadas actuard siempre en calidad de OBSERVADOR, no
interfiriendo en los trabajos periddicos y programados entre el consultor y la
empresa.

v’ Las jornadas presenciales podran tener una duracién de 1 a 4 horas en funcién
de las actividades previstas a desarrollar en la empresa por el consultor.

v’ La asistencia a estas jornadas serd a nivel individual, un alumno porjornada.

v’ Con el tiempo necesario, estas jornadas, seran anunciadas en la plataforma de
formacién abriendo el periodo de pre-seleccion para los alumnos interesados.
Se indicara dia, situacion y tiempo de duracidn a los alumnos seleccionados.

v Grupo Analiza Calidad no asume el desplazamiento y gastos del alumno para

estas jornadas.

Precio por JORNADA: 100 €
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PROYECTO FINAL

A la conclusion del periodo de formacidn se entregard un proyecto relacionado con los

contenidos del Master y que consistira en un proyecto original mecanizado de:

Un minimo de 50 hojas y un maximo de 200 en formato A4
Fuente “Times New Roman” de tamafio 12.

Justificacidn: justificada.

Numeracidn en el extremo inferior derecho.

Interlineado 1,5 lineas.

o v k& w N e

Madrgenes (cm.)
a) Superior: 2,5.
b) lzquierdo: 3,0
c) Inferior: 2,5
d) Derecho: 2,5
7. Epigrafes:
a) Introduccion.
b) Desarrollo.
c) Discusion.
d) Conclusiones.
e) Fotografiasy/o graficos explicativos.
f) Bibliografia consultada.

g) Autory fecha.

Analiza Calidad promocionara si lo considera oportuno el contenido de todo o parte del
PROYECTO a través de foros y publicaciones cientificas y técnicas. Dicho proyecto serd

evaluado por el Comité Técnico del Master



CONDICIONES GENERALES

El Master se realizara:
v’ Modalidad On-line, mediante la plataforma de formacién virtual.
www.auditacalidadconsultores.com
v’ La inscripcién puede llevarse a cabo de modo individual o en grupo. Por
maodulos o el Master completo. Ver punto INSCRIPCIONES Y CONSULTAS
v" Horas: 660 horas
v/ Tanto si se realiza el MASTER COMPLETO como si se realizan MODULOS
independientes, los alumnos realizaran una evaluacion escrita al final de cada
modulo (a modo de examen).
v’ La nota final del master es el valor medio resultante del promedio de los
modulos (50%), y de la nota obtenida en del PROYECTO FINAL (50%).
v’ La evaluacién final sera de 0 a 10 puntos y correra a cargo del Comité técnico de
Analiza Calidad y siendo:
1) 10 puntos: Matricula de honor cum laude.
2) 9 puntos: Sobresaliente.
3) 8 puntos: Notable.
4) 6 a7 puntos: Bien.
5) 4,5 a5 puntos: Aprobado.

6) Menos de 4,5 puntos: No satisfactorio.

+* Analiza Calidad se reserva el derecho de promocionar el contenido de todo o parte del
PROYECTO a través de foros y publicaciones cientificas y técnicas. La propiedad

intelectual de los proyectos serd exclusiva de Analiza Calidad.
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INSCRIPCIONES Y CONSULTAS

v Para inscribirse en el MASTER completo como en MODULOS independientes se debe
rellenar el formulario de inscripcion que encontrards en la web de Auditar Calidad

Consultores (Grupo Analiza Calidad) www.auditarcalidadconsultores.com o bien,

mediante envio a la direccién de correo o por fax del boletin de inscripcién que

encontraras al final de este programa. A/A Nacho Saiz: formacion@analizacalidad.com

Teléfono de atencion. (91 740 17 31 -947 041 479)

v’ La inscripcion en el Master queda abierta durante todo el afio. De tal forma que el
alumno podra realizar la matricula en el Master completo o por Mdédulos en cualquier

momento, atendiendo de esta forma a sus necesidades o intereses.

v Una vez inscrito en el curso y formalizado el pago y matricula, se remitird al alumno,
mediante correo electrénico, una clave de usuario y contrasefia que le dara acceso a la

plataforma de formacién ubicada en www.auditarcalidadconsultores.es

Nuestra plataforma virtual es una nueva herramienta de trabajo que permite al alumno
gestionar sus cursos y contenidos de forma sencilla. Mediante la formacién On-Line, el
alumno tiene a su disposicion una gran variedad de recursos formativos, actividades y
material multimedia de apoyo. Ademas, esta nueve herramienta facilita el aprendizaje
cooperativo mediante la comunicacién a través de foros, correos y chats entre nuestros

estudiantes y personal docente manteniéndolos en permanente comunicacién.
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Al ser un curso modalidad On-Line, el participante trabaja con autonomia, gestiona su

tiempo y construye su propio itinerario de aprendizaje.
Nuestro sistema se basa en la pedagogia social constructivista (colaboracién, actividades,

reflexion, etc.). la navegacion es accesible y segura para todos los usuarios.

Director del Madster: Luis M? Gallego Brogeras.

TASAS Y DESCUENTOS
v'Precio por Mddulo: 210 €
v'Precio Master completo: 1350 €

10% descuento desempleados y
clientes ANALIZA y AUDITAR * 1215 euros

5% descuento a miembros de
Entidades Colaboradoras *
(consultar listado ) 1283 euros

*La condicién de desempleado asi como la pertenencia a una entidad colaboradora debe

ser acreditadas
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BONIFICACIONES EN LA FORMACI

La Funde para la Formacién en el Empleo es la entidad estatal encargada de impulsar y
coordinar la politica en materia de Formacidén y una de sus actividades es la promocionar
la formacion de los trabajadores bonificando el coste que supone para las empresas la
formacién de sus trabajadores.

Pueden beneficiarse de estas bonificaciones todas las empresas que tengan centro o
centros de trabajo en el territorio del Estado espafiol, cualquiera que sea su tamafio o
ubicacidn, que desarrollen formacién para sus trabajadores, y que coticen por la
contingencia de Formacién Profesional a la Seguridad Social.

Somos Centro Organizador autorizado para la tramitacién de bonificaciones por

actividades formativas ante la Fundae.

* Paratrabajadores en activo
Bonificable para trabajadores en activo a través del Crédito de Formacidon anual para
empresas, por Fundae.
Imprescindible ser trabajador por cuenta ajena, en activo durante todo el curso. No
aplicable a trabajadores auténomos.

Solicita documentacién y tramitacidn en impreso de solicitud de matricula.

Sl FONDO
Fundacién Estatal SOCIAL
PARA LA FORMACION EN EL EMPLED * 5k E U ROPEO

www.auditarcalidadconsultores.es
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RELACION DE EMPRESAS COLABORADORAS PARA PRACTICAS Y UBICACION

GEOGRAFICA

EMPRESA/GRUPO
RIKSON LABORATORIOS
ASLAB
AUDITAR CALIDAD CONSULTORES
CHIRISTEYNS
CALIDAD PASCUAL
BIOCONTROL LABTEC
CELIGUETA Quality Snacks
CENTRO VETERINARIO EL CASTELLAR
DSM NUTRICION ANIMAL
EMBUTIDOS LA PILA
EMBUTIDOS PALACIOS
EOLISA LABORATORIOS
EUROGERM-LEAG Laboratorio

GRUPO ALIMENTARIO CITRUS

GRUPO ANALIZA CALIDAD

GRUPO KALISE MENORQUINA
GRUPO YLLERA
GRUPO SIRO
HARINAS EMILIO ESTEBAN
HIDROMANTE CALIDAD
INZAR NUTRICION ANIMAL
LAB CONTROL
LABOCOR S.L.
LABORATORIOS AMSLAB
LABORATORIOS GOMEZ-BESER
LABORATORIOS JIMENEZ
LACTEAS FLOR DE BURGOS
NAKULAS
NORBIO
NUTRECO
PESCAFACIL
QUESERIAS LA FUENTE
SAYCO LABORATORIO

SENOBLE

TRADICIONAL PANADERA S
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VALERO ANALITICA

SECTOR
LABORATORIOS
LABORATORIOS

CONSULTORIA AGROALIMENTARIA

PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

LACTEOS
LABORATORIO
APERITIVOS
LABORATORIOS
PIENSOS
INDUSTRIAS CARNICAS
INDUSTRIAS CARNICAS
LABORATORIO

ADITIVOS ALIMENTARIOS

LABORATORIOS
CONSULTORIA

DISTRIBUCION
HELADOS, POSTRES
VINOS
GALLETAS-PANADERIA
HARINERO
LABORATORIOS
PIENSOS
LABORATORIOS
LABORATORIOS
LABORATORIOS
LABORATORIOS
LABORATORIOS
INDUSTRIA LACTEA
PLATOS PREPARADOS
LABORATORIOS VETERINARIOS
PIENSOS
PESCADOS Y MARISCOS
LACTEOS
LABORATORIOS
INDUSTRIAS LACTEAS
SUPERMERCADOS
PANADERIA

LABORATORIOS

SITUACION

Zaragoza
Barcelona
Madrid-Burgos
Valencia
Burgos
Santa Cruz de Tenerife
Alava
Zafra - Badajoz
Barcelona
Madrid
La Rioja - Navarra
Huesca
Barcelona
Valencia, Malaga, Burgos

Burgos-Madrid-Zamora-Salamanca Céceres- Valladolid-
Barcelona-Castellén

Valladolid
Barcelona

Valladolid

Madrid-Palencia-Zamora-Jaén-Valencia-Malaga-Canarias-
Valladolid-Segovia-Burgos-Tarragona

Valladolid
Caceres
Zaragoza
Almeria
Madrid
Lugo
Cadiz - Sevilla -Malaga
Ledn
Burgos
Guipuzcoa

Navarra

Madrid, Sevilla, Badajos, Portugal, Murcia, Tarragona, Zaragoza,
Lugo, Zamora, La Corufia, Segovia, Valladolid y Valencia

Burgos
Cantabria
Cadiz
Toledo
Madrid
Madrid

Zaragoza
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calidad consultores

HOJA DE INSCRIPCION

IMPRESO SOLICITUD DE MATRICULA

Titulo Propio de Master en Calidad y Seguridad Alimentaria

DATOS DEL PARTICIPANTE
Nombre y apellidos:
DNI/NIE
Direccidn:
Localidad: C.P.
Provincia: Pais:
Teléfono 1: Teléfono 2:
E-mail Observaciones

Titulacion académica o estudios actuales:
Trabajo (Empresa y puesto):

DATOS PARA LA FACTURACION (sélo si es distinta)

Razon Social NIF/CIF
Direccion

Localidad C.P.
Provincia Teléfono
Fax E-mail

O ¢Solicita tramitacién a través de la Fundacién Fundae?

CURSO EN LOS QUE DESEA INSCRIBIRSE (X)

O MASTER COMPLETO

INSCRIPCION POR MODULOS (Indicar médulos)

O Médulol: BROMATOLOGIA DE LOS ALIMENTOS O Médulo V. GESTION DE LA CALIDAD. NORMA UNE-EN-ISO
O Méduloll. CONSERVACION Y CONTAMINACION DE LOS 9001.
ALIMENTOS. O Médulo VI. GESTION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA.
O Médulolll. CONTROL DE CALIDAD EN INDUSTRIA REFERENCIALES BRCGS, IFS, NORMA ISO 22000
ALIMENTARIA. O Médulo VILAUDITORIAS Y CERTIFICACION DELSISTEMA DE
O MéduloIV. IMPLANTACION DE LA SEGURIDAD DE LOS CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA.
ALIMENTOS. O  Médulo VIIl. PRACTICAS EN EMPRESAS

IMPORTE Y PROCEDIMIENTO DE PAGO (X)
Precio por MODULO: 210 €*  Precio MASTER completo: 1350 €*

Transferencia bancaria (en el momento de formalizar la inscripcion, se le facilitaran los datos para hacer la transferencia).
Por favor, indiquenos como nos ha conocido:

O Publicidad-Dossier publicitario O Internet
O Publicidad-Correo electrénico O Empresa
O Paginaweb O Amigos
O Buscadorde cursos O Otros

Elimpreso de Solicitud debe ser enviado a Auditar Calidad Consultores (Grupo Analiza Calidad) Avda. Castilla, 32, Nave 56, 28830 San Fernando de Henares.
Madrid, por correo electrénico a la siguiente direccién: formacion@analizacalidad.com

A los efectos de los dispuesto en la Ley 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal, le informamos que sus datos personales quedan incorporados a un fichero con la finalidad de gestionar sus solicitudes.

En ,a de de
Firma del solicitante

A/A.Irene Rupérez Medina- Auditar Calidad Consultores (Grupo Analiza Calidad) *Comprobartarifasydescuentos
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